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Qualiteé de vie au travail et technologies mobiles
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Théme de la matinée

usage intensif des technologies mobiles (smartphones et
tablettes) n'est pas sans effet sur la qualité de vie au travail :
plusieurs études ont déja souligné I'influence négative des TIC
sur la santé psychologique. Elles sont notamment source d'une
plus grande dispersion au travail, accompagnée de nombreuses
interruptions et distractions dans l'activité. Aussi, le stress engendré
par les TIC, ou technostress, devient un axe de recherche qu'il est urgent
d'investiguer, afin de mieux comprendre non seulement comment l'usage des
TIC interfere sur le bien-étre des salariés, mais aussi comment y remédier.

Cette matinée de conférences, co-organisée par le Luxembourg Institute of Science and Technology (LIST), le Luxembourg Institute of
Socio-Economic Research (LISER) et I'association France-Luxembourg User experience Professionals Association (FLUPA), a pour objectif
de rendre compte de quelques démarches menées sur ce sujet au Luxembourg, et nourrir les réflexions autour des enjeux qui touchent
directement les salariés et les organisations.

Programme

8h30 - 8h&5 Accuell des participants

8hb5 - 9h00 Mot de bienvenue et introduction par Guillaume Gronier (LIST, FLUFA)

9h00 - 9h30 Les conséquences du stress pour une organisation et 'utilisation d’audit social pour détecter ce type de pro-
bleme par Claude Berghmans (Eurofoil)

9h30-10h00 Quiality of work Index : Un index luxembourgeois de la qualité du travail et du bien-étre des salariés par David

Blichel (Chambre des Salariés Luxembourg)

10h00 - 10h30  Influence des pratiques organisationnelles et managériales et des TIC sur la motivation au travail des salariés
et la rétention des salariés motivés dans les entreprises par Ludivine Martin (LISER)

10h30-11h00 Pause

11h00-11h30 Impact croissant du mobile sur le bien-étre des employés par Patricia Thiry (Association pour la Santé au Travail du
secteur Financier)

11h30-12h00 Bien-étre et performance par Christelle Brignoli (Serenity@work, MindForest Group)
12h00-12h15 Mot de cldture par Eric Miglioranzo (LIST)

Inscription

Entrée gratuite, mais inscription obligatoire pour des raisons de logistique, en envoyant vos nom, prénom et entreprise a guillaume.gronier@list.lu



